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 نحوه ورود مدریسن و ادمین به کلاس مجازی

توانند با های مجازی نیاز به نصب برنامه دارند . اما دانشپذیران میمدرسین برای ورود به کلاس (1

های کلاس فقط نیاز به میکروفون داشته گذاریمرورگر خود وارد شوند.)در صورتی که از اشتراک

 باشند(

 ز عبور وارد سامانه شوند. مدرسین باید با کد کاربری و رم (2

 پلاگین لازم برای ورود ادمین و مدیر به کلاس (3

http://demo.pafcodemo.com/ConnectAppSetup2020_1_5.zip 

 

 
 

 د.در این مرحله با درج یوزر و پسورد وارد محیط ادوب یا کلاس شوی (4

 

http://demo.pafcodemo.com/ConnectAppSetup2020_1_5.zip
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 مجازی)ساخت لینک( جلسه ساخت نحوه
 کنید،می دهاستفا مجازی کلاس اختصاصی هایپلان از یا و باشید کرده خریداری ما از را کانکت ادوب اگر

 سکلا ساخت به اقدام توانیدمی پنل این این توسط که هست مدیریتی پنل کنترل دارای شما سرویس

 طور به و نمایید.. و اپلودی هایفایل برای فولدر ایجاد مختلف، دسترسی سطح با کاربر تعریف ، مجازی

 .بگیرید دست در را خود کلاس مدیریت کلی

 ورود زا پس شوید، خود سرویس آدرس وارد قبل، مرحله در شده درج هایراهنما به توجه با منظور بدین

 یگزینه یرو اصلی منوی از ستا لازم آنلاین کلاس ساخت برای که بینیدمی را زیر تصویر مانند ایصفحه

Meetings نمایید کلیک . 
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 هساخت محیط این در کلاسی قبلا اگر که شویدمی ایصفحه وارد Meetings یگزینه روی بر کلیک با

 و جدید هایکلاس ساخت برای هاییگزینه ادامه در و کنیدمی مشاهده را هاکلاس لیست باشد، شده

 New یگزینه روی بر جدید، کلاس ساخت برای. دارد قرار تیارتاناخ در قبلی هایکلاس حذف

Meeting مشخصات که  شویدمی جدیدی یصفحه وارد  سپس کرده، کلیک Meeting بایستمی را 

 .نمایید وارد

 

 
 

 

 

 لاگین یصفحه در کاربران ورود هنگام به که باشدمی مجازی کلاس اسم و عنوان به مربوط (1

 .شودمی رویت
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 اختیار رد را آن بایستمی ورود برای کاربران و گیردمی تعلق کلاس به که باشدمی یکتایی رسآد (2

 .باشند داشته

 استفاده سکلا محتوای با مرتبط عناوین یا دروس کلیدی اسامی از  است بهتر منظور این برای: نکته

 . نمایید

 کلاس توضیحات (3

  کلاس زبان کلاس، زمان مدت و کلاس شروع تایم (4

 . شوند کلاس وارد عنوان چه تحت و چطور شما دانشجویان و کاربران که کنیدمی عیینت (5

 کلاس وارد توانندمی باشند شده تعریف عبور رمز و کاربری نام آنها برای سیستم در که کاربرانی فقط( الف

 .باشدنمی مجاز مهمانان ورود و شوند مجازی

 میهمان ورتص به که کاربرانی اضافه به هستند عبور رمز و کاربری نام دارای سیستم در که کاربرانی( ب

 .کنند شرکت کلاس در توانندمی مدرس، یا هاست کاربر توسط پذیرش شرط به شوندمی وارد

 شرکت قصد نمیهما صورت به که کاربرانی تمام همراه به عبور رمز و کاربری نام دارای کاربران تمام (ج

 .شوند کلاس وارد توانندمی حضور مجوز هب نیاز بدون دارند را کلاس در

 بعد لهمرح. است شده ساخته نظر مورد کلاس Finish گزینه روی بر کلیک و شده گفته موارد تنظیم با

 اییدنم کلیک Next یگزینه روی بر منظور تیم به است استاد تعیین و کاربران دسترسی سطح مدیریت

 .شوید زیر صفحه وارد تا

 

 
 

 برای است ذکر شایان فرماییدمی ملاحظه را اند شده تعریف که کاربرانی یهمه لیست صفحه این در

(  Administration > Users And Group) مسیر از بایستمی صفحه این در کاربر کردن اضافه
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 لیست از را کاربر ما پس اندشده تعریف قبلا کاربران اینکه فرض با. نمایید کاربر ساخت به اقدام ابتدا

 .گردد اضافه راست سمت لیست به تا میزنیم را Add گزینه و کرده انتخاب چپ سمت

 در ار مختلفی امکانات آنلاین کلاس هر در کنندمی دریافت که ای Permission نوع به بسته کاربران

 .دارند اختیار

 شویدمی ناآش آنها دسترسی سطح با ادامه در که Paricipant و HostT، Presenter بر علاوه: نکته

 را کلاس به ورود مجوز که است کسانی بر مشتمل که دارد وجود Denied نام به  Permission یک

 .ندارند

 دعوتنامه توانیدمی تمایل صورت در که شویدمی مرحله اخرین وارد Next گزینه و فوق تنظیمات اعمال با

 . نمایید ارسال نظر مورد کنندگانشرکت برای حضور

 جدید زیمجا کلاس برگزاری از را خود کاربران توانیدمی خود دلخواه متن جایگزینی و متن ویرایش با

 ظیماتتن در را خود ایمیل SMTP مشخصات بایستمی هستید ایمیل ارسال به مایل چنانچه . کنید مطلع

 کاربران ودور برای و باشدمی آماده شما مجازی کلاس Finish گزینه روی بر کلیک با .نمایید وارد سرور

 . دهید قرار آنها اختیار در را کلاس لینک کافیست

 

 Attendeesپنجره شرکت کنندگان 
دهد،افراد حاضر در کلاس این پنجره لیست کلیه افراد حاضر مشتمل بر اسامی آنان و تعداد را نشان می

 شوند: در سه دسته زیر گروه بندی می

1) :Hosts  ادمین ها، ناظران و اساتید 

اربران، ککامل کلاس اعم از شروع و پایان کلاس ها، صدور اجازه دسترسی به میکروفون به  مدیریت

تواند باشد و تنها مدیر کلاس میمی Hostهای کاربران اخراج کاربران و ضبط کلاس و... از دسترسی

 ر کلوضعیت حاضرین کلاس را عوض نمایید و کاربری از یک گروه به گروه دیگر منتقل نماید. د

 باشد.می Hostبالاترین سطح دسترسی مختص به کاربران 

2) :Presenters ،هااساتید و استادیار ارائه دهندگان 

از  یرو تصو صوت گذاری، اشتراکیریت فایل ها، محیط اشتراک گذاریکنترل کلاس اعم از مد

ن افراد در مدیریت کلاس نقشی ندارند و باشد. به طور کل ایهای کاربران ارائه دهنده میدسترسی

 ه دهنده هستند.فقط ارائ
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 شرکت کنندگان: دانشپذیران دائمی و کاربران مهمان (3

چت  یدن صدای استاد، دیدن استاد درصورتی که استاد تصویری از خود نشر داده باشد، شرکت درشن

، در رد و ...باستاد مانند تخته وایت های عمومی و خصوصی، دانلود فایل، دیدن محیط کلاس و فعالیت

های این گروه اجازه دهد صحبت کردن در کلاس به وسیله میکروفون از جمله دسترسیصورتی که استاد 

 باشد.می

 

 
 

 

 

 

 وضعیت اعلام یا کاربر گرفتن اجازه امکان

 اجازه کسب کلاس در عملکردی یا صحبت برای خود دست بالابردن با افراد حضوری، کلاس در که طورهمان

 سوال خود دست بالابردن با توانندمی کاربران یا دانشپذیران و است شده دیده امر این هم افزارنرم این در کنندمی
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 را درخواست این تواندمی کلاس ادمین .نمایند وضعیت اعلام آیکن، این امکانات سایر با یا کنند مطرح را خود

 .کند رد را تدرخواس اینکه یا و ببیند را او وضعیت اعلام یا و کند فعال را کاربر میکروفون و بپذیرد

 
 

 Raise Hand کردن صحبت برای اجازه

 Agree موافق نظر

 Disagree مخالف نظر

 Step Away ممتنع نظر

 speak Louder کند صحبت بلندتر بخواهید استاد از

 Speak Softer دکن صحبت آرامتر بخواهید استاد از

 Spead up کند تدریس بیشتری سرعت بخواهیدبا استاد از

 Speak down کند تدریس کمتری سرعت با بخواهید تادازاس

 Laughter خندیدن
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 Applause کردن تشویق

 Clear status اعلامی وضعیت کردن پاک

 

 سریع سیارب را سنجی نظر این بخواهد و باشد داشته کاربران نظر به نیاز  مدیر یا استاد است ممکن همچنین

 یا مخالفت یا فقتموا کاربران و  کند عنوان را آن یا و کند تایپ چت قسمت در را مساله تواند می لذا کند برگزار

 استاد مدیر،) افراد کلیه کنند اعلام away step یا Disagree یا Agree وضعیت انتخاب با را خود بودن ممتنع

 بخش در راداف تمام نظر نتیجه و کنند اعلام دسترسی این طریق از را خود نظر توانندمی همگی( کننده شرکت و

 .شودمی داده نمایش کلیه افراد به view status Attended وضعیت نمایش

  :نکته

 نمایش نینوهمچ نتایج اعلام و پاسخگویی سرعت در شد خواهد بیان ادامه در که نظرسنجی با امکان این تفاوت

 .است کاربران تمامی به نظرات

 :  دارد Poll  پاد به نسبت تفاوت دو نظرسنجی این

  بالاتر سرعت( 1

 افراد همه برای نظرات نمایش( 2
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 ؟ کنیم ضبط را خود مجازی کلاس چگونه
 یچه بفرمایید توجه.) کنید کلیک را  Record Meeting یگزینه Meeting منوی از خود، کلاس بطض برای

 (ندارد را کلاس ضبط توانایی PRESENTERو  HOST جز کسی

 

 جستجوی هک شود انتخاب نحوی به عنوان است بهتر. نمایید کرذ را حاتتوضی و کلاس عنوان شده، باز پنجره در

 .باشد کلاس تاریخ یا و استاد نام یا کلاس موضوع بر مشتمل مثلا. باشد پذیر امکان راحتی به آن



14 
 

 

 شودمی ایجاد کاربران کل نمایش صفحه در رنگی قرمزی علامت کندمی شدن ضبط به شروع شما کلاس وقتی

 در و کنید  pause را ضبط توانیدمی کلاس جای هر در باشدمی شدن ضبط حال در کلاس ان دهدیم اطلاع که

 .کنید Stop را کلاس توانیدمی هم کلاس انتهای در و کنید  Resume دلخواه زمان

 

 

 

 

 

 

 

 

 چت قابلیت
 صورت به چه متنی چت یتقابل از توانندمی دانشپذیران اساتید، مدیران، از اعم کلاس در حاضر کاربران کلیه

 .نمایند استفاده مجازی صورت به چه و عمومی
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 .نمایید کلیک  Enter روی بر و نمایید تایپ کادر در است کافی: عمومی چت

 
 کرده خابانت را  start private chat و ببرید Attendees پنجره در فرد اسم روی بر را نشانگر: خصوصی چت

 .یدکن چت به شروع جدید تب در و
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 صوت تست
 لذا کنید لحاص اطمینان خود صدای کیفیت و میکروفون اتصال از  برگزاری، حین در یا کلاس قبل از لازم گاهی

 نهایت در و نمایید کلیک را Audio Setup Wizard یگزینه ابزار نوار در meeting گزینه از صدا تست جهت

 .کنید کلیک next روی بر بازشده پنجره
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 .نمایید کلیک Next روی بر و نمایید انتخاب را نظر مورد Speaker باید شما بعدی پنجره در

 

 

 پخش ماش برای صدایی آزمایشی صورت به لحظه این در نمایید، کلیک Play Sound روی بر شده باز پنجره در

 .نمایید کلیک Next روی بر ادامه در سپس شود،می
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 . نمایید کلیک next روی بر سپس و نمایید انتخاب را دخو میکروفون مرحله این در

 

 هایتن در و نمایید صحبت به شروع از سپس کنید، کلیک Record روی بر خود صدای تست جهت مرحله این در

 .بشنوید را خود صدای تست تا نمایید کلیک ،Recording  Play روی بر
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 سکوت تست
 .گرددمی قطع دارد وجود کلاس محیط در که اصواتی کلیه Test Silence روی بر کلیک با
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 :مهم نکات

 رایانه داخل از صوتی فایل پخش با را خود اسپیکر ، نشنیدید صدایی صوت، پخش مرحله در که صوتی در 

 مورد افزارهاینرم نسخه آخرین و ببندید را خود مرورگر بود، مشکل بدون  که صورتی در و نمایید بررسی

 .نمایید لاگین دوباره و نمایید نصب را نیاز

 حالت به میکروفون و اسپیکر که مساله این تست برای مرحله هر در device دهش شناخته سیستم به 

 :نمایید لدنبا اتصال بررسی برای رو زیر هایآدرس و کرده مراجعه  control panel  به یدتوانمی باشد
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 اشتراک گذاری صوت 
 و اساتید کلاس با روشن کردن میکروفون قادر به صحبت با کاربران هستند .مدیران 

 کنندگان نیز از طریق منو وضعیت با بالابردن دست خود، از استاد تقاضای صحبت کنند . استاد وشرکت

تواند درخواست شوند . مدیر میسایر ناظران در کلاس با دیدن علامت کنار نام متوجه درخواست وی می

یکروفون برای کاربر ر را بپذیرد و امکان صحبت برای او را فعال کند در این حالت در نوار ابزار گزینه مکارب

 گردد تا جهت اشتراک  میکروفون خود، تنظیمات لازم را در کلاس انجام دهد. پس از تایید مدیرفعال می

 واهد شد .تاد میکروفون وی قطع خشود و با تصمیم اسمیکروفون شرکت کننده وصل می

 
 

 توانید آن را خاموش، غیر فعال و یا صدای میکروفون را تنظیم کنید.بعد از فعال کردن میکروفون می
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کنید، مجدد روی آیکون میکروفون  برای جلوگیری از انتقال صدای محیط خود زمانی که صحبت نمی

 نگردد . کلیک نمایید تا صدای میکروفون شما در حین صحبت بقیه کاربران پخش

در صورتی استاد و یا کاربری در کلاس آنلاین درحال صحبت باشد، علامت میکروفون به صورت 

زن در جلوی نام کاربری نمایش داده خواهد شد و در صورتی میکروفون فردی فعال ولی در جهت چشمک

 شود.عدم مزاحمت در کلاس  قطع باشد با علامت قرمز نمایش داده می

 

 



24 
 

 

 ریگذا یادداشت
 امکان فقط اربرانک بنویسد، کاربران به رسانیاطلاع جهت را مطالبی تواندمی مدیر یا استاد پاد این از استفاده با

 از یکی .باشدمی دیرم یا استاد با سایز و رنگ قلم، نوع انتخاب. نمایند اعمال تغییراتی توانندنمی و دارند مشاهده

 .ودش مدیریت کلاس هاسرفصل این طبق بر که باشدمی کلاس قبل ستدری هایسرفصل درج پاد این کاربردهای

 
 

 فایل دانلود قابلیت
 استفاده فایل پنجره از توانیدمی دهید قرار انها اختیار در کاربران دانلود جهت را فایلی بود لازم کلاس طول در اگر

 پنجره کنار منو از ای دانلودکنند موردی صورت هب را موارد و ببینند را شده اپلود هایفایل توانندمی کاربران. کنید

 . دنمایی دانلود یکجا را موارد کلیه
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 ایجاد نظرسنجی
 Add Newی کلیک نمایید و گزینه  Podsدر کلاس وارد شوید و بر روی  Hostابتدا با سطح دسترسی کاربر 

Poll  رد که در ادامه به آموزش مدلتوان انتخاب کنوع نظرسنجی را می 3را بزنید. در این مرحله multiple 

choice  پردازیم:می 
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 را Open ینهگزی سپس و کنید وارد جداگانه خط یک در گزینه هر ازای به را هاپاسخ و بالایی فیلد در را سوال

 .شود اجرا سنجی نظر تا  بزنید
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 نمایید ککلی Broadcast Results  گزینه روی بر شود داده نمایش نظرسنجی نتایج باشد داشته تمایل چنانچه

 انفرادی صورت هب را کاربران از یک هر نظر تواندمی کلاس ادمین. شود داده نمایش دیگر کاربران برای  نتایج تا

 :ودش داده نمایش زیر صورت به نتایج تا نمایید کلیک view votes روی بر کار این برای نماید هملاحظ

 

 

 

 گذاری اشتراک پنجره
 را شده اشتراک فایلها توانندمی  کاربران و بگذارد اشتراک به را کلاس نیاز مورد مطالب تواندمی مدیر یا و استاد

 و بگذارد اکاشتر به را است Pdf حالت به که خود تدریس فایل تواند می استاد مثال عنوان به. نمایند مشاهده

 تخته یک امکانات از تواندمی نیز و نماید Share کاربران با را دخو دستکتاپ صفحه افزارنرم یک آموزش برای یا

 .نماید استفاده بردوایت
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 نحوه ورود مدریسن و ادمین به کلاس مجازی

توانند با های مجازی نیاز به نصب برنامه دارند . اما دانشپذیران میمدرسین برای ورود به کلاس (1

های کلاس فقط نیاز به میکروفون داشته گذاریمرورگر خود وارد شوند.)در صورتی که از اشتراک

 باشند(

 مدرسین باید با کد کاربری و رمز عبور وارد سامانه شوند.  (2

 پلاگین لازم برای ورود ادمین و مدیر به کلاس (3

http://demo.pafcodemo.com/ConnectAppSetup2020_1_5.zip 

 

 
 

 در این مرحله با درج یوزر و پسورد وارد محیط ادوب یا کلاس شوید. (4

 

http://demo.pafcodemo.com/ConnectAppSetup2020_1_5.zip
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 گذاری اشتراک پنجره
 را شده اشتراک فایلها توانندمی  کاربران و بگذارد اشتراک به را کلاس نیاز مورد مطالب تواندمی مدیر یا و استاد

 و بگذارد اکاشتر به را است Pdf حالت به که خود تدریس فایل تواند می استاد مثال عنوان به. نمایند مشاهده

 تخته یک امکانات از تواندمی نیز و نماید Share کاربران با را خود دستکتاپ صفحه افزارنرم یک آموزش برای یا

 .نماید استفاده بردوایت
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 وضعیت اعلام یا کاربر گرفتن اجازه امکان

 زهاجا کسب کلاس در عملکردی یا صحبت برای خود دست بالابردن با افراد حضوری، کلاس در که طورهمان

 سوال خود دست ردنبالاب با توانندمی کاربران یا دانشپذیران و است شده دیده امر این هم افزارنرم این در کنندمی

 را درخواست این تواندمی کلاس ادمین .نمایند وضعیت اعلام یکن،آ این امکانات سایر با یا کنند مطرح را خود

 .کند در را درخواست اینکه یا و ببیند را او وضعیت اعلام یا و کند فعال را کاربر میکروفون و بپذیرد

 
 

 Raise Hand کردن صحبت برای اجازه

 Agree موافق نظر

 Disagree مخالف نظر

 Step Away ممتنع نظر
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 speak Louder کند صحبت بلندتر بخواهید داستا از

 Speak Softer دکن صحبت آرامتر بخواهید استاد از

 Spead up کند تدریس بیشتری سرعت بخواهیدبا استاد از

 Speak down کند تدریس کمتری سرعت با بخواهید ازاستاد

 Laughter خندیدن

 Applause کردن تشویق

 Clear status اعلامی وضعیت کردن پاک

 

 سریع سیارب را سنجی نظر این بخواهد و باشد داشته کاربران نظر به نیاز  مدیر یا استاد است ممکن همچنین

 یا مخالفت یا فقتموا کاربران و  کند عنوان را آن یا و کند تایپ چت قسمت در را مساله تواند می لذا کند برگزار

 استاد مدیر،) افراد کلیه کنند اعلام away step یا Disagree یا Agree وضعیت انتخاب با را خود بودن ممتنع

 بخش در راداف تمام نظر نتیجه و کنند اعلام دسترسی این طریق از را خود نظر توانندمی همگی( کننده شرکت و

 .شودمی داده نمایش کلیه افراد به view status Attended وضعیت نمایش

  :نکته

 نمایش نینوهمچ نتایج اعلام و پاسخگویی سرعت در شد خواهد بیان ادامه در که نظرسنجی با امکان این تفاوت

 .است کاربران تمامی به نظرات

 :  دارد Poll  پاد به نسبت تفاوت دو نظرسنجی این

  بالاتر سرعت( 1

 افراد همه برای نظرات نمایش( 2
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 ؟ کنیم ضبط را خود مجازی کلاس چگونه
 یچه بفرمایید توجه.) کنید کلیک را  Record Meeting یگزینه Meeting یمنو از خود، کلاس بطض برای

 (ندارد را کلاس ضبط توانایی PRESENTERو  HOST جز کسی
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 جستجوی هک شود انتخاب نحوی به عنوان است بهتر. نمایید کرذ را توضیحات و کلاس عنوان شده، باز پنجره در

 .باشد کلاس تاریخ یا و استاد نام یا لاسک موضوع بر مشتمل مثلا. باشد پذیر امکان راحتی به آن

 



37 
 

 شودمی ایجاد کاربران کل نمایش صفحه در رنگی قرمزی علامت کندمی شدن ضبط به شروع شما کلاس وقتی

 در و کنید  pause را ضبط توانیدمی کلاس جای هر در باشدمی شدن ضبط حال در کلاس ان دهدمی اطلاع که

 .کنید Stop را کلاس توانیدمی هم کلاس انتهای در و کنید  Resume دلخواه زمان

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 چت قابلیت
 صورت به چه متنی چت قابلیت از توانندمی دانشپذیران اساتید، مدیران، از اعم کلاس در حاضر کاربران کلیه

 .نمایند استفاده مجازی صورت به چه و عمومی

 .نمایید کلیک  Enter روی بر و نمایید تایپ کادر در است کافی: عمومی چت
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 کرده خابانت را  start private chat و ببرید Attendees پنجره در فرد اسم روی بر را نشانگر: خصوصی چت

 .کنید چت به شروع جدید تب در و
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 صوت تست
 لذا کنید لحاص اطمینان خود صدای کیفیت و میکروفون اتصال از  برگزاری، حین در یا کلاس قبل از لازم گاهی

 نهایت در و نمایید کلیک را Audio Setup Wizard یگزینه ابزار نوار در meeting گزینه از صدا تست جهت

 .کنید کلیک next روی بر بازشده پنجره
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 .نمایید کلیک Next روی بر و نمایید انتخاب را نظر مورد Speaker باید شما بعدی پنجره در

 

 

 پخش ماش برای صدایی آزمایشی صورت به لحظه این در نمایید، کلیک Play Sound روی بر شده باز پنجره در

 .نمایید کلیک Next روی بر ادامه در سپس شود،می
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 . نمایید کلیک next روی بر سپس و نمایید انتخاب را خود میکروفون مرحله این در

 

 هایتن در و نمایید صحبت به شروع از سپس کنید، کلیک Record روی بر خود صدای تست جهت مرحله این در

 .بشنوید را خود صدای تست تا نمایید کلیک ،Recording  Play روی بر
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 سکوت تست
 .گرددمی قطع دارد وجود کلاس محیط در که اصواتی کلیه Test Silence روی بر کلیک با
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 :مهم نکات

 رایانه داخل از صوتی فایل پخش با را خود اسپیکر ، دیدنشنی صدایی صوت، پخش مرحله در که صوتی در 

 مورد افزارهاینرم نسخه آخرین و ببندید را خود مرورگر بود، مشکل بدون  که صورتی در و نمایید بررسی

 .نمایید لاگین دوباره و نمایید نصب را نیاز

 حالت به میکروفون و اسپیکر که مساله این تست برای مرحله هر در device دهش شناخته سیستم به 

 :نمایید لدنبا اتصال بررسی برای رو زیر هایآدرس و کرده مراجعه  control panel  به یدتوانمی باشد
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 اشتراک گذاری صوت 
 مدیران و اساتید کلاس با روشن کردن میکروفون قادر به صحبت با کاربران هستند .

ت خود، از استاد تقاضای صحبت کنند . استاد و الابردن دسکنندگان نیز از طریق منو وضعیت با بشرکت

تواند درخواست شوند . مدیر میسایر ناظران در کلاس با دیدن علامت کنار نام متوجه درخواست وی می

یکروفون برای کاربر کاربر را بپذیرد و امکان صحبت برای او را فعال کند در این حالت در نوار ابزار گزینه م

ز تایید مدیر ادد تا جهت اشتراک  میکروفون خود، تنظیمات لازم را در کلاس انجام دهد. پس گرفعال می

 شود و با تصمیم استاد میکروفون وی قطع خواهد شد .میکروفون شرکت کننده وصل می

 
 

 توانید آن را خاموش، غیر فعال و یا صدای میکروفون را تنظیم کنید.بعد از فعال کردن میکروفون می
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کنید، مجدد روی آیکون میکروفون  برای جلوگیری از انتقال صدای محیط خود زمانی که صحبت نمی

 کلیک نمایید تا صدای میکروفون شما در حین صحبت بقیه کاربران پخش نگردد .

در صورتی استاد و یا کاربری در کلاس آنلاین درحال صحبت باشد، علامت میکروفون به صورت 

فعال ولی در جهت  نام کاربری نمایش داده خواهد شد و در صورتی میکروفون فردیزن در جلوی چشمک

 شود.عدم مزاحمت در کلاس  قطع باشد با علامت قرمز نمایش داده می
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 فایل دانلود قابلیت
 استفاده یلفا پنجره از توانیدمی دهید قرار انها اختیار در کاربران دانلود جهت را فایلی بود لازم کلاس طول در اگر

 پنجره کنار منو از ای دانلودکنند موردی صورت به را موارد و ببینند را شده اپلود هایفایل توانندمی کاربران. کنید

 . دنمایی دانلود یکجا را موارد کلیه
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 نحوه ورود دانشپذیران به کلاس

 adobe connectرکت در کلاس به وسیله تلفن همراه را دارید لطفا اپلیکیشن اگر قصد ش (1

ز طریق مرورگر، سازگار یا سیستم عامل خود را دانلود نمایید در غیر اینصورت کاربران برای ورود ا

 نیازمند نصب نرم افزار نیستند.

خود  یا اپلیکشن آدرس کلاس خود را که از طرف مجموعه به شما اعلام شده است در مرورگر و (2

 وارد کنید.

اید آن را وارد کنید. در غیر اینصورت در مرحله بعد ، اگر یوزر و پسورد از مجموعه دریافت کرده (3

 به حالت مهمان وارد کلاس شوید و منتظر شوید استاد به شما اجازه ورود دهد.

 

 

 
لاس در سه دسته زیر حاضر در ک دهد،افرادکلیه افراد حاضر مشتمل بر اسامی آنان و تعداد را نشان می

 شوند: گروه بندی می

1) :Hosts  ادمین ها، ناظران و اساتید 

اربران، کمدیریت کامل کلاس اعم از شروع و پایان کلاس ها، صدور اجازه دسترسی به میکروفون به 

تواند باشد و تنها مدیر کلاس میمی Hostهای کاربران اخراج کاربران و ضبط کلاس و... از دسترسی

ر کل وضعیت حاضرین کلاس را عوض نمایید و کاربری از یک گروه به گروه دیگر منتقل نماید. د

 باشد.می Hostبالاترین سطح دسترسی مختص به کاربران 

2) :Presenters هااساتید و استادیار ئه دهندگان،ارا 
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از  صوت گذاری صوت و تصویرشتراکا، گذاریاز مدیریت فایل ها، محیط اشتراک کنترل کلاس اعم

ن افراد در مدیریت کلاس نقشی ندارند و باشد. به طور کل ایهای کاربران ارائه دهنده میدسترسی

 فقط ارائه دهنده هستند.

 شرکت کنندگان: دانشپذیران دائمی و کاربران مهمان (3

چت  شنیدن صدای استاد، دیدن استاد درصورتی که استاد تصویری از خود نشر داده باشد، شرکت در

، در رد و ...باستاد مانند تخته وایت های خصوصی، دانلود فایل، دیدن محیط کلاس و فعالیت عمومی و

های این گروه صورتی که استاد اجازه دهد صحبت کردن در کلاس به وسیله میکروفون از جمله دسترسی

 باشد.می
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 وضعیت اعلام یا کاربر گرفتن اجازه امکان

 زهاجا کسب کلاس در عملکردی یا صحبت برای خود دست بالابردن با فرادا حضوری، کلاس در که طورهمان

 سوال خود دست ردنبالاب با توانندمی کاربران یا دانشپذیران و است شده دیده امر این هم افزارنرم این در کنندمی

 را درخواست این دتوانمی کلاس ادمین .نمایند وضعیت اعلام آیکن، این امکانات سایر با یا کنند مطرح را خود

 .کند در را درخواست اینکه یا و ببیند را او وضعیت اعلام یا و کند فعال را کاربر میکروفون و بپذیرد

 
 

 Raise Hand کردن صحبت برای اجازه

 Agree موافق نظر

 Disagree مخالف نظر

 Step Away ممتنع نظر

 speak Louder کند صحبت بلندتر بخواهید استاد از
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 Speak Softer دکن صحبت آرامتر بخواهید استاد از

 Spead up کند تدریس بیشتری سرعت بخواهیدبا استاد از

 Speak down کند تدریس کمتری سرعت با بخواهید ازاستاد

 Laughter خندیدن

 Applause کردن تشویق

 Clear status اعلامی وضعیت کردن پاک

 

 سریع سیارب را سنجی نظر این بخواهد و باشد داشته کاربران نظر به زنیا  مدیر یا استاد است ممکن همچنین

 یا مخالفت یا فقتموا کاربران و  کند عنوان را آن یا و کند تایپ چت قسمت در را مساله تواند می لذا کند برگزار

 استاد مدیر،) افراد کلیه کنند اعلام away step یا Disagree یا Agree وضعیت انتخاب با را خود بودن ممتنع

 بخش در راداف تمام نظر نتیجه و کنند اعلام دسترسی این طریق از را خود نظر توانندمی همگی( کننده شرکت و

 .شودمی داده نمایش کلیه افراد به view status Attended وضعیت نمایش

  :نکته

 نمایش نینوهمچ نتایج اعلام و پاسخگویی سرعت در شد خواهد بیان ادامه در که نظرسنجی با امکان این تفاوت

 .است کاربران تمامی به نظرات

 :  دارد Poll  پاد به نسبت تفاوت دو نظرسنجی این

  بالاتر سرعت( 1

 افراد همه برای نظرات نمایش( 2
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 چت قابلیت
 صورت به هچ متنی چت قابلیت از توانندمی دانشپذیران اساتید، مدیران، از اعم کلاس در حاضر کاربران کلیه

 .نمایند استفاده مجازی صورت به چه و عمومی

 .نمایید کلیک  Enter روی بر و نمایید تایپ کادر در است کافی: عمومی چت



55 
 

 
 

 کرده خابانت را  start private chat و ببرید Attendees پنجره در فرد اسم روی بر را نشانگر: خصوصی چت

 .کنید چت به شروع جدید تب در و
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57 
 

 تراک گذاری صوت اش
 مدیران و اساتید کلاس با روشن کردن میکروفون قادر به صحبت با کاربران هستند .

 کنندگان نیز از طریق منو وضعیت با بالابردن دست خود، از استاد تقاضای صحبت کنند . استاد وشرکت

تواند درخواست ر میشوند . مدیسایر ناظران در کلاس با دیدن علامت کنار نام متوجه درخواست وی می

یکروفون برای کاربر کاربر را بپذیرد و امکان صحبت برای او را فعال کند در این حالت در نوار ابزار گزینه م

 گردد تا جهت اشتراک  میکروفون خود، تنظیمات لازم را در کلاس انجام دهد. پس از تایید مدیرفعال می

 هد شد .استاد میکروفون وی قطع خواشود و با تصمیم میکروفون شرکت کننده وصل می

 
 

 توانید آن را خاموش، غیر فعال و یا صدای میکروفون را تنظیم کنید.بعد از فعال کردن میکروفون می

 

 
 

کنید، مجدد روی آیکون میکروفون  برای جلوگیری از انتقال صدای محیط خود زمانی که صحبت نمی

 ن صحبت بقیه کاربران پخش نگردد .کلیک نمایید تا صدای میکروفون شما در حی
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در صورتی استاد و یا کاربری در کلاس آنلاین درحال صحبت باشد، علامت میکروفون به صورت 

زن در جلوی نام کاربری نمایش داده خواهد شد و در صورتی میکروفون فردی فعال ولی در جهت چشمک

 شود.میعدم مزاحمت در کلاس  قطع باشد با علامت قرمز نمایش داده 
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 حل مشکل تایپ فارسی
افزار زیر رمبا اشکالاتی همراه است. با نصب ن chatدانید حروف فارسی در ادوب کانکت در بخش همانطور که می

 توانید این مشکل را حل کنید:می

http://demo.pafcodemo.com/font.rar 

ز، این مشکل پس از نصب نرم افزار فوق و  با انتخاب کیبورد و حروف فارسی جدید به عنوان حروف تایپی ویندو

 استفاده نمایید. shift+altبرطرف خواهد شد. برای تغییر حروف کیبورد، از دستور 

 

  حل مشکل اکوی صدا
 شود.ی استاد یا شرکت کننده سبب مختل شدن کلاس میگاهی هنگام برگزاری کلاس، اکوی صدا

بایست افرادی که دارای میکروفن و اسپیکر این مشکل مطلقا به سرور و یا نرم افزارارتباطی ندارد و می

 فعال هستند بلند گو یا اسپیکر سیستم خود را قطع و از هدفون یا هندزفری استفاده کنند.

ی صوتی کنید یک لوپ یا چرخهمیکروفن خود را همزمان فعال میدر واقع هنگامی که شما اسپیکر و 

کنید صدای خارج شده از اسپیکر توسط میکروفن شود زمانی که صحبت میایجاد کرده که باعث می

نجر به اکو ممجددا دریافت شده و مجددا برای پخش به سرور ارسال شود، این فرآیند بارها تکرار شده و 

 شود.اسپیکر به هدفون این مشکل کاملا برطرف می شود. لذا با تغییرمی

 

 

  ssl بدون 10.6 ادوبی در میکروفون نشدن فعال مشکل رفع

 تقسم بودن  HTML5 کندمی متمایز ادوبی هایورژن سایر به نسبت  10.6 ادوبی که های قابلیت از یکی

 :  است آمده زیر در  HTML5 صفحه تصویر.  باشدمی دانشجو برای انلاین کلاس

 :  دید خواهید زیر صورت به را تصویر شوید کلاس وارد دانشپذیر عنوان به  که صورتی در

http://demo.pafcodemo.com/font.rar
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 کلاس وارد ستادا عنوان به دارید قصد که صورتی در کرد خواهید مشاهده را گزینه دو ورود زمان در ابتدا در – 1

 سکلا وارد دانشجو عنوان به هک صورتی در و کرد خواهم استفاده  OPEN IN APPLICATION گزینه از شوید

  HTML 5 بخش همان  OPEN IN BROWSER . نمایید استفاده  OPEN IN BROWSER از شوید می

 . باشدمی

 

 

 

 HTML صفحه کلاس به موفق ورود از بعد و  OPNE IN BROWSER  گزینه روی کلیک از بعد دانشجو

 . کرد خواهد مشاهده را   5
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 آیکون که انیزم) است شده فعال دانشجو برای مدیر یا استاد توسط میکروفون آیکون کنید دقت اگر زیر تصویر در

 ( . است کرده فعال دانشجو برای را میکروفون استاد یعنی شود داده نمایش میکروفون
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 :شودمی داده نمایش زیر مضمون با خطای کند کلیک میکروفون آیکون روی در دانشجو که صورتی در
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 .  ندارد  SSL کلاس    url که باشدمی این خاطر به غامپی این

 رفع برای و کند استفاده کروم مرورگر از باید ترجیحا نماید رفع را مشکل این بخواهد  دانشجو که صورتی در

 :  دهد انجام را زیر فرایند مشکل

 :  نمایید کپی بار ادرس در را متن این و کرده باز را کروم مرورگر – 1

chrome://flags/#unsafely-treat-insecure-origin-as-secure 

 : نمود خواهید مشاهده را زیر تصویر بالا آدرس کردن کپی از بعد – 2
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 .  نمایید ذخیره و داده انجام رنگ زرد و قرمز کادر داخل شده ذکر موارد تصویر همانند و

 .شودمی فعر صورت بدین میکروفون برای مشکل بالا موارد انجام از بعد
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 بررسی پهنای باند
 کانکت ادوب تنآن روی بر کلیک با را خود باند پهنای وضعیت توانندمی کاربران از یک هر کلاس برگزاری زمان در

 را وضعیت ینا ، دیگر اینترنت روی بر سوییچ با گرفتند قرار ضعیف باند پهنای وضعیت در اگر و نمایند مشاهده

 .دهند بهبود

 .باشدمی 750k است شنونده و بیننده فقط وقتی کاربر سمت نیاز مورد باند ایپهن : نکته

 

 

 

 

 

 

 


